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FACULTAD  DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES 

PROGRAMA DERECHO 

 

I. CICLO:   PREGRADO 

 

COMPONENTE: BÁSICO  
 

II. IDENTIFICACIÓN 
 

NOMBRE DE LA ASIGNATURA O EL 
MÓDULO 

SOLUCIÓN ALTERNATIVA DE CONFLICTOS 

CÓDIGO DCPS20 027 

SEMESTRE 4º  

Nº DE CRÉDITOS ACADÉMICOS                                        3 

MODALIDAD* 

Presencial X 

Presencial asistida por 
TIC 

 

Virtual  

TIPO DE ASIGNATURA* 

Teórica X 

Teórica-práctica  

Práctica  

DOCENTE(S)  

FECHA DE ACTUALIZACIÓN Enero 2024 

*Marque una X en la opción indicada 

III. JUSTIFICACIÓN 

Los Mecanismos Alternativos de Solución de Conflictos, actualmente se encuentran inmersos 

en nuestro ordenamiento jurídico tanto procesal como extraprocesal, pues cada vez se enfatiza 

en devolver a los sujetos la potestad de autogestionar sus conflictos, con la condición de que no 

afecte o vulnere preceptos de orden público. 

Bajo esta premisa, la tendencia actual en la solución de conflictos es acudir a los MASC y dejar 

al ordenamiento jurisdiccional como última ratio para mantener el tejido social garantizando la 

paz y la convivencia pacífica. 

IV. COMPETENCIAS 

 Conocer, interpretar y aplicar los principios generales del Derecho y del Ordenamiento 

jurídico para comprender su funcionamiento en un Estado Social de Derecho. 

 Razonar y argumentar jurídicamente con el fin de aportar soluciones a los conflictos. 
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 Desarrollar habilidades investigativas orientadas hacia la mirada crítica del sistema jurídico 

y su aplicación a la realidad social, situándolo como actor y facilitador de los procesos de 

cambio social y desarrollo. 

V. RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL PROGRAMA 

 Reconoce los diversos medios y procesos por los cuales se rige el Estado colombiano. 

 Reconoce la ética que requiere el desempeño de la profesión de Abogado. 

VI. METODOLOGÍA GENERAL 

Se utilizará preferentemente el desarrollo de aprendizaje práctico, alternando con clases 

magistrales desarrollar el trabajo de campo y la observación directa como estrategias para el 

desarrollo de la asignatura. Como medios educativos que apoyarán la asignatura estará 

apoyada en la asistencia a audiencias reales realizadas en el Centro de  Conciliación, siempre 

que se cuente con la aprobación de las partes, vídeo Beam, vídeos, seminarios, foros, 

bibliotecas, Internet, conferencias, entre otros. 

 

VII. CONTENIDOS PROGRAMÁTICOS 
VIII. ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA-

APRENDIZAJE 

UNIDAD 1. TEORIA DEL CONFLICTO 

Tema 1: Introducción a la teoría del conflicto  

Tema 2: Concepto, identificación y clases del 

conflicto  

Tema 3: La estructura del conflicto  

Tema 4: Los comportamientos conflictivos  

Tema 5: Análisis de eficiencia en la solución 

del conflicto 

- Análisis de textos 

- Talleres 

- Elaboración de ensayos 

-Búsqueda dirigida de información en 

bibliotecas virtuales y no virtuales.  
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UNIDAD 2: LOS MECANISMOS ALTERNOS 

DE SOLUCIÓN DE CONFLICTOS. 

Tema 1: La negociación como método 

eficiente de solución de conflictos. 

Tema 2: Características. 

Tema 3: La amigable composición. 

Tema 4: Características. 

Tema 5: La Transacción. 

Tema 6: Características 

Tema 7:  La Conciliación. 

Tema 8: Características. 

Tema 9: El arbitraje 

Tema 10: Características. 

- Clase Magistral  

- Debate Lluvia de ideas 

- Lecturas dirigidas 

- Elaboración de ficha comparativa. 

UNIDAD 3. LA CONCILIACIÓN 

Tema 1: Concepto de conciliación  

Tema 2: Asuntos conciliables y técnicas de 

conciliación  

Tema 3: Ley 2220 de 2022, aspectos 

principales  

Tema 4: El procedimiento conciliatorio. 

- Análisis jurisprudencial 

-Proyectos de aula 

-Talleres 

-Estudios de casos 

-Búsqueda dirigida de información en 

bibliotecas virtuales y no virtuales 

UNIDAD 4: EL ARBITRAJE 

Tema 1: Orígenes y desarrollo del arbitraje  

Tema 2: Teorías y características del arbitraje  

Tema 3. Ley 1563 de 2012, aspectos 

principales  

- Análisis jurisprudencial 

-Talleres 

-Estudios de casos 

-Búsqueda dirigida de información en 

bibliotecas virtuales y no virtuales 
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IX. EVALUACIÓN 

PORCENTAJE ESTRATEGIAS 

1er. (__%) 
  

  

2do. (__%) 
  

  

3ro. (__%) 
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j. Ley 2220 de 2022 

i. Ley 1563 de 2012 
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